
Mit unseren Mobile Device Management Lösungen behalten Sie die Kontrolle über die  
Sicherheit Ihrer Firmendaten. Unsere isEMM Lösung unterstützt Sie dabei die mobilen Endge-
räte wie Tablets, Smartphones, mobile Datenerfassungsterminals, PDAs und mobile Drucker 
sicher, e�  zient und zuverlässig zu verwalten. 

• Unterstützt Tablets, Smartphones, mobile Datenerfassungsgeräte, PDAs, mobile Drucker
• Umfassender OS-Support: Android, Windows, iOS, macOS, Linux, sowie Link-OS Drucker
• Android+ Technologie
• Minutenschnelle Registrierung und sofortige Bereitstellung der Geräte

• Email-, App- und Content-Managment

• Erleichterung der Anforderungen der DSGVO

• Integrierte Fernsupport-Funktionen (Remote-View, Dateisynchronisierung, 2-Wege-Chat)

• HTML-basierter Kioskmodus
• Unterstützt u. a. Apple Device Enrollment Programm DEP, Android Zero-Touch Enrollment, Zebra StageNow, 

Samsung KME und Windows Autopilot
• Individuelle Erweiterungen 
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isEMM

Kontrolle und Sicherheit für Ihre mobilen Geräte

Original Anzeige ohne 
isEMM

isEMM-Modus. Der HTML-basierte Kiosk- 
Modus beschränkt ein Gerät auf eine oder 
mehrere Anwendungen, wodurch das Gerät 
gesichert und Unternehmensdaten geschützt 
werden. 
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Wir hosten und verwalten Ihre mobilen Geräte
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Je nach Anforderung stehen verschiedene Support-Pakete zur Auswahl:

• Web Zugri�  auf die EMM Plattform
• Remote Control über HTLM5 oder Web Browser Plugin
• Zwei-Wege-Chat Funktion
• Verwaltung der Ordner/Standort Struktur
• Monatliches Reporting zu den angebundenen Geräten
• Remote Support und Anpassung von Pro� len zu den allgemeinen Geschäftszeitenvon Montag bis Freitag
 -Pro Gerät 10 Minuten im Monat, kumuliert bis Jahresende und Anzahl der Geräte
• Upload vom Kunden bereitgestellter Pakete und Einbindung in Pro� le
 -Erstellung von Paketen wird zum Pauschalpreis von 90,-€ pro Paket in Rechnung gestellt
• Einspielen der aktuellen Android Sicherheitsupdate Quartalsweise 

Basic Support

Der Advanced Support beinhalted alle Features des Basic Support und bietet zusätzlich:
• Einspielen des aktuellen Android Sicherheitsupdate jeden Monat
• Erstellung von Paketen
• Erweitertes Reporting
• Erweiterter Remote Support außerhalb der Allgemeinen Geschäftszeiten

Advanced Support

Der Premium Support beinhaltet alle Features des Basic und des Advanced Support und bietet zusätzlich:

• Eigene Server Instanz mit Vollzugri�  auf die Funktionen von MobiControl

Premium Support
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